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Nutzungsbedingungen fiir den SMS-Service von TSM

1 Geltungsbereich

Diese Nutzungsbedingungen beschreiben den Ablauf, die Rahmenbedingungen und
die Vorraussetzungen fiir eine optimale Nutzung des von der TSM Treuhand GmbH
(nachfolgend TSM) angebotenen SMS-Diensts durch Landwirte (nachfolgend
Benutzer), deren Milch bei Suisselab AG Zollikofen oder Qualitas AG Zug untersucht
wurde.

2 Voraussetzungen

Um den SMS-Service nutzen zu kénnen, muss der Benutzer Uber ein Mobiltelefon
verfligen und sich via SMS flir diesen Service anmelden. Der Service kann nur fir
Landwirte angeboten werden, deren Milch bei Suisselab oder Qualitas untersucht wird
und die Uber eine PIN-Nummer verfligen.

Benutzer mit mehreren Betrieben miissen sich nur einmal anmelden, die Ergebnisse
werden jedoch pro Betrieb verschickt.

3 Serviceumfang und -inhalt

Der SMS-Benachrichtigungsservice umfasst die Resultate der Qualitatskontrolle der
Milch.

Die SMS-Nachrichten enthalten folgende Informationen:

Beispieltext:

QK-Bericht 12.06.2007 fiir AGIS-Nr 10012345:
Imp.:18'000, Zell.: 100'000, Hemmst.: Neg,
Gefr.:-0.525, Fett: 4.00, Prot.: 3.20, Abzug: 00
Suisselab AG

Dies bedeutet, dass am 12.6.2007 aus der Milch des betreffenden Landwirts eine QK-
Probe mit den angegebenen Werten gezogen wurde.

4 Lieferzeit und Haftungsausschluss

Die TSM sichert zu, dass der Benutzer die SMS mit den Resultaten im Normalfall am
Tag der Freigabe der Untersuchungsergebnisse auf sein Mobiltelefon erhalt.
Technische Stdérungen, welche die Mobilfunkprovider zu verantworten haben, sowie
héhere Gewalt liegen nicht im Verantwortungsbereich von TSM. Grundsatzlich kann
keinerlei Haftung fir Schaden oder Folgeschaden (bernommen werden, die
unmittelbar oder mittelbar, tatsachlich oder vermeintlich mit dem Versand oder
Nichtversand von SMS-Nachrichten durch die TSM in Zusammenhang stehen. Mit der
Anmeldung zum SMS-Service erkennt jeder Benutzer diesen Haftungsausschluss
ausdricklich an.
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5 Anmeldung

Anmelden kénnen sich Benutzer, welche die Voraussetzungen unter Punkt 2 erfillen.
Die Anmeldung erfolgt nach folgendem Ablauf:

= Der Benutzer sendet eine SMS mit dem Inhalt 'ON QK PIN' an die Nummer 723.
Beispiel: ON QK al12z56

= Der Benutzer erhdlt in der Regel innerhalb eines Tages eine Bestatigungs-SMS
von TSM.

= Der SMS-Service steht ab dem nachsten Werktag zur Verfligung.

Hinweis:
Den fir die Anmeldung bendtigte PIN-Code findet der Landwirt auf dem aktuellen
Prifbericht.

6 Abmelden

Der Benutzer kann den SMS-Benachrichtigungs-Service jederzeit beenden:
Dabei gilt folgende Vorgehensweise:

= Der Benutzer sendet eine SMS mit dem Inhalt 'STOP QK' an die Nummer 723.
Beispiel: STOP QK

= Ab dem nachsten Werktag wird der SMS-Service eingestellt.

7 Anderung der Telefonnummer

Der Benutzer kann die Nummer des teilnehmenden Mobiltelefons jederzeit kostenlos
andern in dem er den Service beendet und sich danach neu anmeldet.

8 Preis und Bezahlung

Der SMS-Benachrichtigungsservice ist wahrend der Einfihrungsphase kostenlos.
Verzichtet der Benutzer des SMS Dienstes ab Herbst auf die Zustellung des
Prifberichtes in Papierform und bezieht diesen in elektronischer Form ab DBMilch.ch,
so bleibt der Dienst kostenlos, andernfalls wird pro SMS ein Unkostenbeitrag von
0.80 CHF (inkl. MWST) erhoben. Der Betrag von 0.80 CHF erscheint auf der
Handyrechnung des Benutzers oder wird direkt von seinem Prepaid-Guthaben
abgezogen.

9 Versenden von SMS an Zonenmilchproduzenten

Der SMS Dienst steht flir Zonenmilchproduzenten vorerst nicht zur Verfiigung.

10 Datensicherheit

TSM beachtet im Rahmen des SMS-Service alle verkehrsiblichen Bestimmungen fir
die Datensicherheit. TSM Gbernimmt flir etwaige Datenverluste, Datenveranderungen
oder das Bekanntwerden von Daten gegeniiber Unbefugten darliber hinaus keinerlei
Verantwortung.



